PHU LUC 2

Thu tuc lam thé ATM va cac chinh sach wu dai ciia ngan hang ACB
(Pinh kém Théng bao s6 01/TB-PHCNTT-KHTC ngay 07/01/2013)

. Thu tuc:

S6 ching minh: photo siin 1 ban (ré chik, ré s6, ré hinh) va mang theo ban
chinh

Pién theo mau biéu cia ACB

100.000 dong tién ky quy.

. Chinh sich wu dii va cic sin phim cung rng:

Chinh sach wu dai:

Phi phat hanh thé: mién phi cho sinh vién ctia trudng (Néu sinh vién tu lién hé mo
tai khoan thi yéu cau phai dam bao s6 du trén 500.000d/thang, néu ko mdi thang s&
bi thu phi 10.0004)

Cac san pham cung ng:

TAI KHOAN CA NHAN: dung dé nhan tién, rat tién (tai qur:iy hodc tai may
ATM), ndp hoc phi cho truong (chuyén tai quay hodc online), chuyén khoan cho
nguoi khac....
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Rt tién mit tai may ATM cua ngan hang ACB (mién phi) va ATM cua cic ngan
hang khac c6 biéu tugng Banknet (phi giao dich 3.300 dong/giao dich d6i vdi thé
365 Style)

Thanh toan tién dién thoai di dong tra trwdc / tra sau thong qua dich vu ngan
hang dién tir (ACB Online)

Thanh toan khi mua hang truc tuyét trén internet ( ddi v6i thé Visa Debit ):
mua vé may bay, vé tau, vé xe, vé xem phim, mua hang trye tuyén,....

Thanh toan dé mua hang hoa, sit dung dich vu tai cic quan in, siéu thi,...chip
nhan thanh toan bang thé Visa

Kiém tra thong tin tai khoan, s6 du thong qua dich vu ngan hang dién tur

Chuyén tién, thanh toan tién internet, tién dién nudc qua dich vu ngan hang di¢n tir
bét ¢t lac nao (s& duge cung cap lai dich vu ngay 1ap tirc sau khi thanh toan)

Pugc ting ché do bao hiém khi tham gia sir dung thé clia ngan hang ACB.

Tich diém doi qua tang khi str dung thé dé thanh toan hang hoa, dich vu.

C6 tong dai hd tro 24/7 va ¢ nhan vién tu van, cham soc khi ¢6 nhu cau sir dung
cac dich vu phat sinh.

Pwoc mién phi thwong nién nim dau tién doi véi thé Visa (100.000 ddng/nim

twong dwong 200 dong/ngay).



